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لدى  بالغة  أهمية  والإداري  والمحاسبي  المالي  الأداء  وتقييم  الرقابي  العمل  نجاح  يمثل 
 « تؤكد  ، حيث  والمراجعة  المحاسبة  الخبرة في مجال  المهنة وذوي  المتخصصين من أهل 
المهنية » في عددها الجديد لشهر أبريل من خلال دراسة متخصصة وشاملة على أهمية 
كفاءة المراجعة الداخلية في تقييم الأداء المالي والمحاسبي والإداري من خلال وضع مؤشرات 
مقترحة لتفعيل نظم المعلومات الإدارية والجودة الشاملة ووحدة المراجعة الداخلية والتي 
الحكومي  القطاعين  الهيئات والمؤسسات في  تعاني منها  آثاراً سلبية  يترتب على إهمالها 

والخاص وكذلك المشروعات الصغيرة والمتوسطة. 
    ويعد الاهتمام المتواصل من قبل المتخصصين في مجال المراجعة والمحاسبة من بين الأمور 
المراجعة  إلى تطور مفهوم  الدراسة  ، حيث توضح  المحاسبة والمراجعة  الهامة في مجال 
المستفيدين من خدمات  فيه من جانب  المرغوب  الجديد  الدور  مع  يتناسب  أن  يجب  الداخلية 
المراجعة  عمليات  كافة  على  والرقابة  والافصاح  الشفافية  تحقيق  في  والراغبون  المراجعة 

الداخلية بما فيها سياسات الإدارة العليا وعمليات الرقابة. 
الدور  في  تكمن  الرئيسية  المشكلة  أن  إلى  أشارت  حين   ، المعنى  هذا  الدراسة  أكدت  وقد    
الذي تقوم به المؤسسات الحكومية والخدمات التي تقدمها لمفهوم المراجعة الداخلية ، 
بالإضافة إلى خدمات الفحص والتقييم وتقديم الخدمات الاستشارية ، والسياسات والإجراءات 

المتبعة في تطوير مراجعة كفاءة وفعالية المعايير وضمان جودة تنفيذ الرقابة ونتائجها. 
  وأوصت الدراسة على قيام أهل المهنة والمتخصصين بوضع إرشادات يقوم بها المراجعين 
من تقييم وتفعيل إدارة نظم المعلومات والجودة الشاملة ومعرفة مدى تأثيرها على كفاءة 

المراجعة الداخلية وتقييم الأداء المالي والإداري. 
  وفي الختام ، أود التأكيد على أن ممارسة المراجعة الداخلية هي في واقع الأمر تمثل خطة 
توافر  من  لابد  والإجراءات  الوسائل  من  مجموعة  تتضمن  أنها  كما   ، الأركان  متكاملة  تنظيمية 
لتحقيق  المعلومات  نظم  إدارة  تفعيل  ، مع  لها  والمحاسبي والإداري  المالي  الأداء  مؤشرات 
كفاءة المراجعة الداخلية ، بحيث يمكن تقييم الأداء المالي والمحاسبي والإداري وتحقيق مزيداً 

من الشفافية والإفصاح.

إفتتاحية العدد
المراجعة الداخلية .. رقابة وشفافية

فيصل عبدالمحسن الطبيخ
رئيس مجلس الإدارة
رئيـس هيئـة التحـريــر
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ملخص الدراسة:
تمثلت مش��كلة الدراس��ة في ان عدم تفعيل إدارة نظم المعلومات ،ادارة الجودة الش��املة، لجنة المراجعة وعدم 
اس��تقلالية وح��دة المراجع��ة الداخلية قد  يؤدي ال��ى ضعف كفاءة المراجع��ة الداخلية في تقيي��م الاداء، و يظهر 
ذلك جليا في تقييم الاداء المالي و المحاس��بي و الاداري ، لذا اس��تهدفت الدراسة توضيح اثر عدم التفعيل  على 
كفاءة المراجعة الداخلية في تقييمها للأداء المالي و المحاس��بي و الاداري ووضع مؤش��رات مقترحة لتفعيل نظم 
المعلومات الادارية وادارة الجودة الش��املة و لجنة المراجعة الداخلية ووحدة المراجعة الداخلية، ولتحقيق اهداف 
الدراس��ة ت��م تتبع اداء هذه الادارات من خلال اس��تطلاع عين��ة من العاملين فيها بمختل��ف تخصصاتهم ، و توصلت 
الدراس��ة ال��ى ان عدم او قل��ة تفعيل هذه الادارات له تأثير س��لبي على كفاءة المراجعة الداخلي��ة في تقييم الاداء 
واوصت الدارس��ة بضرورة و اهمية تفعيل هذه الادارات و زيادة وع��ي العاملين بها بأهمية المراجعة الداخلية في 

تقييم الاداء .

الكلمات المفتاحية : المراجعة الداخلية ،تقييم الاداء ، الأداء المالي ، الأداء المحاسبي و الأداء الاداري
The study problem is, alack of effective empowerment of information system management, total 
quality management, audit committee &internal audit function will weaken the role of Internal Audit 
Department in performance evaluation of the organization, and this clearly appears in financial, 
accounting and managerial performance of such company. Because of this, the study objective is 
to clarify the impact lack of empowerment of internal audit function over financial, accounting and 
managerial performance evaluation, moreover, the study puts indicators for effective information 
system management, total quality management, audit committee and internal audit function. To 
achieve the study objectives, the researcher interviewed a number of employees who are working 
on these departments and functions as stated above. The study has come up with finding that lack 
of effective empowerment these function/department will has a negative impact on the efficient 
and effectiveness of internal audit function over its role on the performance evaluation. The study 
recommended that it is vital to effectively empower the above-mentioned departments and 
employees’ awareness regarding the importance of internal audit role on the performance evaluation.  
Keyword :Internal Audit, Performance Evaluation , Financial Performance, Accounting Performance, 
Managerial Performance.

4

اثر تفعيل ادارة نظم المعلومات، ادارة الجودة الشاملة، استقلالية وحدة المراجعة الداخلية
ولجنة المراجعة على كفاءة المراجعة الداخلية في تقييم الاداء

 The Impact of Effective Management Information System, Total Quality Management, Independency

of Internal Audit Function & Audit Committee over The Effectiveness of Internal Audit Department
* دراسة تطبيقية على الوحدات الحكومية بالسودان

)Applied Study on Government Entities –Sudan(
د/ مريم آ دم عمر البيلي - جامعة المجمعة – كلية العلوم والدراسات الانسانية – حوطة سدير
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القسم الاول
اولاً: الاطار المنهجي :

1-1 - المقدمة :
التطورات التي تحدث في المؤسسات )حكومية كانت ام خاصة ( أدت الى زيادة الحوجة  للمراجعة الداخلية وهذا 
لا يحدث الا بعد تفعيل المراجعة الداخلية في المؤسس��ات ، خاصة الحكومية منها )خدمية كانت ام انتاجية(  حيث 
ان فعاليته��ا واس��تمراريتها وتنفيذ خططه��ا وتحقيق اهدافها يتطلب وجود مراجع��ة داخلية فعالة ، ويتم ذلك 
من خلال تفعيل كل العوامل التي تؤثر علي المراجعة الداخلية في تقييمها للأداء المالي والمحاسبي والاداري مما 
يساعد على اضافة قيمة للمؤسسة خاصة المؤسسات الحكومية التي لا تهدف الى ربح ، حيث تحتاج الى المراجعة 
الداخلي��ة لضبط ادائها المالي م��ن خلال التأكد ان الموازنة يتم تنفيذها تنفيذا صحيحا وان الاداء المحاس��بي فيها 
يتم وفقا لنظام محاسبي سليم يؤكد تنفيذ الموازنة والاجراءات الادارية سليمة تتم وفق الصلاحيات والمسئوليات 
المحددة ، وحتى تقوم المراجعة الداخلية بهذا التقييم يتطلب وجود وحدة مستقلة لها وتفعيل لجنة المراجعة 

و ادارة نظم المعلومات وادارة الجودة الشاملة .

1-2 - مشكلة الدراسة:
أن ال��دور الذي تقوم به المؤسس��ات الحكومي��ة و الخدمات الت��ي تقدمها تتطلب وجود مراجع��ة داخلية تقوم 
بتقيي��م ادائه��ا بكل كفاءة و مهنية ، وه��ذا يتطلب تفعيل عوامل لها تأثير في كف��اءة المراجعة الداخلية ، و تتمثل 
هذه العوامل في اس��تقلالية وحدة المراجعة الداخلية ، تفعيل دور لجنة المراجعة وادارة نظم المعلومات و ادارة 
الجودة الشاملة ، تمثلت مشكلة الدراسة في ان عدم تفعيل هذه العوامل المذكورة سيؤثر على كفاءة المراجعة 
الداخلية في تقييمها للأداء المالي و المحاسبي و الاداري ، لتحديد اكثر لمشكلة الدراسة تم طرح التساؤلات التالية:

هل عدم استقلالية وحدة المراجعة الداخلية يؤثر سلبا على كفاءة المراجعة الداخلية في تقييم الاداء .
هل كفاءة المراجعة الداخلية في تقييم الاداء يتطلب وجود لجنة فعالة للمراجعة .

ما هو تأثير عدم فعالية ادارة نظم المعلومات وادارة الجودة الشاملة على كفاءة المراجعة الداخلية في تقيمها 
للأداء المالي و المحاسبي والإداري  .

1-3 - اهداف الدراسة :
 م��ن المش��كلة المطروحة للدراس��ة يتمثل هدف الدراس��ة في مدى فعالي��ة العوامل المؤثرة في كف��اءة المراجعة 
الداخلية في تقييمها للأداء المالي و المحاسبي و الاداري و تأثيرها على كفاءة المراجعة الداخلية في تقييم الاداء.

1-4 - اهمية الدراسة :
  تكمن اهمية الدراس��ة في ان عدم اس��تقلالية وحدة المراجعة الداخلية و ضعف او عدم تفعيل لجنة المراجعة و 
ادارة نظ��م المعلومات و ادارة الجودة الش��املة يؤثر على كف��اءة المراجعة الداخلية ف��ي تقييمها للاداء المالي و 
المحاس��بي و الاداري و بالتالي ضعف المعلومات المالية و المحاسبية و الادارية في هذه الوحدات و هذا ينعكس 

سلبا على  الخدمات التي تقدمها .
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1-5 - فروض الدراسة :
تقوم الدراسة على فرضية رئيسية تشمل كافة محاور الدراسة :

توج��د علاق��ة ذات دلالة احصائية بين اس��تقلالية وح��دة المراجعة الداخلي��ة و فعالية لجنة المراجع��ة و ادارة نظم 
المعلومات و ادارة الجودة الشاملة و كفاءة المراجعة الداخلية في تقييم الاداء الالي و المحاسبي و الاداري .

1-6 - حدود الدراسة :
تقتصر الدراسة على معرفة مدى فعالية لجنة المراجعة و ادارة نظم المعلومات و ادارة الجودة الشاملة واستقلالية 
وح��دة المراجع��ة الداخلية على كفاءة المراجعة الداخلية في تقييم الاداء المالي و المحاس��بي و الاداري . وتقتصر 
الدراس��ة ايض��ا عل��ى الوحدات الحكومية التي يوج��د بها وحدة للمراجع��ة الداخلية و لجنة مراجع��ة وادارة لنظم 

المعلومات وادارة للجودة الشاملة .

1-7 - تنظيم الدراسة :
وفقا لأهمية الدراسة و تحقيقا لأهدافها و الاجابة على تساؤلاتها تم تقسم الدراسة الى سبعة اقسام، القسم 
الاول تناول الاطار المنهجي للدراسة والقسم الثاني تناول مفهوم وتطور المراجعة الداخلية و تناول القسم الثالث 
العوامل المؤثرة على كفاءة المراجعة الداخلية ،اما القس��م الرابع فقد تناول مؤشرات مقترحة لتقييم الاداء و كفاءة 
المراجعة الداخلية و القسم الخامس تناول تصميم الدراسة التطبيقية و القسم السادس تناول تحليل بيانات الدراسة 

و القسم السابع و الاخير تناول النتائج و التوصيات .

ثانيا : الدراسات السابقة :
هدف��ت دراس��ة )نصار، 1985( الى اب��راز دور المراج��ع الداخلي في تقييم نظ��م المعلومات من خلال دراس��ة على 
مجموع��ة من الش��ركات المصرية توصلت الدراس��ة الى اهمي��ة المراجعة الداخلية في تقييم نظ��م المعلومات وان 

نظم المعلومات يطبق على جميع المستويات الادارية .  

وهدفت دراسة )راضي ،1993م( الى فحص العلاقة بين المراقب المالي والمراجعة الداخلية و توصلت الدراسة الى 
انه كلما زادت استقلالية المراقب المالي زاد الاهتمام بالمراجعة الداخلية في تقييم الاداء.

تناول��ت دراس��ة )ابراهي��م، 1998م( الموقع التنظيم��ي للمراجعة الداخلي��ة و نطاق عملها و ذلك من خلال دراس��ة 
ميدانية على عينة من ش��ركات الس��ياحة و الاسكان ، توصلت الدراس��ة الى ان تبعية المراجعة الداخلية لأعلى سلطة 

يحقق لها الاستقلالية و الحياد و وضوح الاهداف و النطاق و الخطط.

دراسة )علي، 2001م( هدفت الدراسة الى ابراز دور المراجعة الداخلية في تنفيذ الموازنة العامة للدولة و توصلت 
الى ان لائحة المراجعة الداخلية لأجهزة الدولة لم تواكب التطورات الحديثة للمراجعة الداخلية .
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هدفت دراس��ة )خليل، 2003م( الى ايجاد نموذج لإدارة و تقييم المراجعة الداخلية من خلال دراس��ة ميدانية على 
عينة من البنوك و توصلت الدراسة الى اهمية التطوير و التحسين المستمر ووضع استراتيجيات للمراجعة الداخلية.

هدفت دراس��ة )حماد، 2003م(الى تقييم منهج الرقابة الالية في القطاع الحكومي من خلال المقارنة بين النظام 
الرقابي الفلس��طيني والنظام الرقابي الحكومي في كل من الاردن والس��ودان و مصر، توصلت الدارسة الى ضعف 

النظام الرقابي الفلسطيني لأسباب سياسية و اقتصادية و تشريعية و تنفيذية و عدم استقلال المراقبين الماليين.

دراس��ة )محمد،2005(هدفت الدراس��ة الى توضي��ح دور المراجعة الداخلية في الرقابة عل��ى الوحدات الحكومية 
وذل��ك من خلال دراس��ة تطبيقية على الادارة العامة للجمارك بالس��ودان توصلت الدراس��ة الى نتائ��ج ايجابية تتمثل 
في وجود وحدة للمراجعة الداخلية وكذلك نتائج س��لبية تمثلت ف��ي عدم وضوح اللوائح التي تتبعها المراجعة 

الداخلية بالتالي بعدها عن الدور العلمي والمهني الخاص بها  .

دارس��ة )الس��عدني، 2005م( تناولت الدراس��ة المراجعة الداخلية من خلال حوكمة الشركات و توصلت الدراسة الى 
ان المراجعة الداخلية هي من اهم ادوات الرقابة الداخلية التي تستخدم لتحسين الاداء وعمليات ادارة المخاطر .

استهدفت دراسة )جمعة،2006م( قياس ادراك الادارة العليا للتطورات الحديثة للتدقيق الداخلي ومدى تأثيره على 
دور المدقق الداخلي ، توصلت الدراس��ة الى ان قطاع الخدمات اكثر القطاعات إداركاً  لتطور المعرفة في التدقيق 

الداخلي و ظهر ذلك جليا في الخدمات الاستشارية .

دراسة )يس،2006م( هدفت الدراسة الى ابراز دور المراجعة الداخلية في زيادة كفاءة و فعالية البيانات و المعلومات 
المالية ، توصلت الى ان المراجعة الداخلية تزيد من جودة و فعالية البيانات والمعلومات المالية .

دراسة )سوزان،2006م( تناولت الدراسة مدى التفاعل بين لجان المراجعة والمراجعة الداخلية واثر ذلك على الاجراءات 
الحاكمة في شركات المساهمة المصرية ، توصلت الدراسة الى ان استقلالية لجان المراجعة له تأثير ايجابي على اداء 

المراجعة الداخلية .

دراس��ة )عبد اللطيف،2008م( هدفت الدراس��ة ال��ى معرفة مدى تطور المراجعة الداخلي��ة  و كفاءتها في تقييم 
احص��اءات مالي��ة الحكومة، توصلت الى ان تطور المراجع��ة الداخلية يؤثر ايجابا على ش��فافية و مصداقية احصاءات 

مالية الحكومة .

دراس��ة )محم��د و اخرون،2011م(هدف��ت الى تحلي��ل دور المراجعة الداخلي��ة في الوح��دات الحكومية في ظل 
المعايير الدولية للمراجعة الداخلية من خلال دراسة على الادارة العامة للمراجعة الداخلية لأجهزة الدولة ، وتوصلت 

الى ضرورة مشاركة ذوي الاختصاص )اكاديميين و مهنيين( في وضع قوانين ولوائح المراجعة الداخلية .

دراسة )محمد واخرون،2015م( هدفت الى توضيح دور المراجعة الداخلية في زيادة كفاءة صناديق الاستثمار من 
خلال دراسة ميدانية على بنك الاستثمار المالي بالسودان و توصلت الدراسة الى ان دقة و كفاءة المراجعة الداخلية 

تشجع على الاستثمار في صناديق الاستثمار.
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دراس��ة )المع��ود، 2016م( هدف��ت الدراس��ة الى معرف��ة دور مدققي ديوان المحاس��بة الكويتي ف��ي الحد من 
التج��اوزات المالية في مؤسس��ات الحكومة العامة وتوصلت الدراس��ة الى  عـدم وجـ��ود دور لـدعم الإدارة العليـا 
وللتش��ريعـات النافـ��ذة وللكفـاءات الإداريـة والفنية في الحد من التجاوزات المالي��ة ، في حين تبين وجود أثر لأدوات 

وأساليب الرقابة وللدورات التدريبية في الحد من التجاوزات المالية في المؤسسات العامة في دولة الكويت.

من خلال س��رد الدراس��ات السابقة نلاحظ ان بعضها ركز على ابراز دور المراجعة الداخلية في تقييم نظم المعلومات 
)دراس��ة عبد الحميد 1985( ومنها ما تناول اهمية استقلالية المراجعة الداخلية )ابراهيم، 1998م(، ومنها ما تناول 
تقيي��م اداء المراجع��ة الداخلية )خلي��ل، 2003م( وبعضها تناول المقارنة بين منهج الرقاب��ة بين  مجموعة من الدول 
)حم��اد، 2003م(، وتناولت ايض��ا الدور العلمي و المهن��ي للمراجعة الداخلية )محم��د،2005( وايضا تناول بعضها 
درو المراجع��ة الداخلي��ة في تحس��ين ادارة المخاطر )الس��عدني، 2005م( و تقييم كفاءة وفعالي��ة البيانات المالية  
)ي��س،2006م(، )عب��د اللطيف،2008م( و )محمد واخ��رون،2015م( و دورها في ظل المعايي��ر الدولية )محمد و 

اخرون،2011م(.

تختلف الدراس��ة الحالية عن الدراس��ات السابقة في انها ركزت على دراسة كفاءة المراجعة الداخلية من خلال دراسة 
العوامل التي تؤثر على هذه الكفاءة في تقييم الاداء المالي و المحاسبي و الاداري في الوحدات الحكومية . 

القسم الثاني
مفهوم و تطور المراجعة الداخلية

بالرغم من ممارسة المراجعة الداخلية منذ زمن طويل الا ان الاعتراف بها كمهنة ظهر في خمسينات القرن الماضي 
بعد انش��اء معهد المراجعين الداخليين )Institute of Internal Auditors- IIA  ( الأمريكي و جهوده المبذولة في 
تطوير المهنة واكسابها ثقة التنظيمات المختلفة خاصة الحكومية ، المراجعة الداخلية هي من العلوم الاجتماعية 
والانس��انية وهي فرع من فروع المحاس��بة وتتميز بالتطور العلمي والمهني لارتباطها بالتطورات التي تحدث في 
المجالات الاقتصادية والاجتماعية والإدارية )الس��واح ،د.ت(.وايضا هي نش��اط مس��تقل  موضوعي يقدم خدمات 

استشارية بهدف اضافة قيمة للمؤسسة )علي، 2018م(. 

تط��ورت المراجع��ة الداخلية من خلال عدة مراحل  )الس��واح ،د.ت( حيث كانت هدفها اكتش��اف الاخطاء ثم تطورت 
وشملت العمليات المالية لخدمة ادارة المؤسسة ثم تطورت واصبحت نشاط تقييمي)الصبان، اخرون،2002( محايد 
يهدف الى مراجعة العمليات المالية والمحاسبية )ابراهيم،1998م( والقيام ببعض ادوار الرقابة الادارية ، ثم تطورت 
وشملت فحص و تقييم مدى فعالية نظم الرقابة الداخلية )شاهين،2003م( و اصبحت تقدم خدمات للمؤسسة 
ككل بدلا عن ادارة المؤسس��ة فقط وايضا اصبحت المراجعة الداخلية ادارة من ادارت المؤسس��ة تتمتع بالاس��تقلالية 

. )Auditing Concept(وتتبع للجنة المراجعة وتهدف الى تحسين فعالية ادارة المخاطر و الرقابة و السيطرة

م��ن التعريف اعلاه يمكن ان نس��تخلص ان اهداف المراجعة الداخلية تتمثل في هدفين رئيس��ين هما الحماية و البناء(
السوافيري، واخرون،2008م( تكون الهدفين من خلال تنوع و تعدد اشكال المراجعة الداخلية )الوردات، 2006م(. 

ب��ذل معهد المراجعي��ن الداخليين جهود كبيرة في تطوير مهنة المراجعة الداخلي��ة والارتقاء بها وتمثل ذلك في 
تبن��ي و توضيح مس��ئوليات المراجعة الداخلي��ة )هدف وطبيعة المراجعة الداخلية ومجال عملها واس��تقلاليتها و 
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حدودها ومس��ئولياتها وس��لطاتها( ، المعايير المهنية للمراجعة الداخلية )الاس��تقلالية والكفاءة واس��س ونطاق 
المراجع��ة الداخلي��ة وادارة وح��دة المراجعة الداخلية(، قواعد وس��لوك المهن��ة )الامانة والنزاه��ة والموضوعية و 
الابتعاد عن اعمال تتعارض مع المؤسس��ة و الالتزام بالمعايير والتأهيل المهني ( و هدف المراجعة الداخلية و مجال 
عملها ، كما يجب على المراجع الداخلي الالتزام بالمبادئ الس��لوكية والاخلاقية للمحاس��بين المهنيين الصادرة من 
هيئة المحاسبة والمراجعة للمؤسسات المالية الاسلامية )معايير المحاسبة و المراجعة للمؤسسات المالية الاسلامية، 

1998م( و عن الاتحاد الدولي للمحاسبين )الاستقامة النزاهة، الاستقلالية ، العدل  والصدق( .

معايير الرقابة في الوحدات الحكومية :
تبني سياسات و اجراءات فيما يتعلق بـ

1- تعيين ذوي المؤهلات العلمية والمهنية .  
2- تطوير التدريب وتشجيع العاملين على الانضمام للهيئات المهنية.

3- القوانين واللوائح .
4- مراجعة كفاءة وفعالية المعايير وضمان جودة تنفيذ الرقابة ونتائجها.

انواع المراجعة الداخلية:
1- مراجعة مدى الالتزام باللوائح والسياسات المالية والادارية التي صدرت من الادارة العليا )مراجعة الالتزام و المراجعة 

المالية( )الصحن، السوافيري، 2004م( .
2- المراجع��ة بعد تنفي��ذ العمليات للتأكد من مدى تنفيذ النظم واللوائح الموضوعة )مراجعة لاحقة(هذا النوع من 
المراجع��ة من اهم الانواع الواجب توفرها في القطاع العام وتتطل��ب وجود مراجعين داخليين ذو تأهيل علمي 

ومهني عالي ويمتلكون مهارات عالية في مراجعة الالتزام )ابراهيم، مرجع سابق( . 
3- مراجعة الاس��تخدام الامثل لموارد المنش��أة ، لتحديد مدى اس��تفادة المنش��أة من مواردها وتقديم مقترحات 

لرفع الكفاءة او تخفيض التكلفة )الصحن، السوافيري، مرجع سابق (.
4- مراجعة بنود محددة بأمر من الادارة العليا )مراجعة المهام الخاصة( مثل مراجعة كيفية رفع راس المال اواسباب 

انخفاض المبيعات او مدى ملائمة رواتب العاملين مع الخدمات التي يقدمونها .

مخاطر المراجعة الداخلية :
قبل البدء في عملية المراجعة يجب على المراجع الداخلي الاجابة على الاسئلة التالية ،ماذا يراجع ؟ متى يراجع ؟ وما 
الغ��رض من المراجع��ة ؟، المقارنة بين تكلفة المراجع��ة والمنفعة منها. بعد الاجابة او الوقوف على الاس��ئلة يجب ان 
يدرك المراجع الداخلي ان  ابرز المخاطر التي تواجهه تتمثل في الفشل في تحقيق اهداف الرقابة الداخلية المتمثلة 
في تطبيق السياس��ات وحماية اصول المؤسسة من الضياع و عدم اس��تخدام الموارد الاستخدام الامثل، لتفادي 
 IIA and UK( ذل��ك لاب��د من التخطيط لعملية المراجعة و تحديد نطاق و فترة المراجعة والموارد المعينة والمخاطر

and Ireland،2002م(.
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تقارير المراجعة الداخلية :
لي��س له��ا تقرير نمط��ي كما في المراجع��ة الخارجية لكن لابد م��ن التقرير ان يتص��ف بالأعداد الجيد و التس��ليم في 
الوقت المناس��ب والتأثير والافصاح عن التقرير من خلال اسلوبين هما المقابلات و المستندات ، للمحافظة على قيمة 

المؤسسة .

تتمث��ل التحديات الت��ي تواجه المراجعة الداخلية في )AICPA,1993( فهم طبيعة النش��اط والمخاطر المتعلقة به و 
تحديده��ا و تقييمها  وتصميم الاجراءات الرقابية )الاس��اليب والط��رق والمقاييس و الاجراءات( اللازمة لها والادراك ان 
المخاطر المحيطة بكل مؤسس��ة تختلف عن المؤسسة الاخرى  واستخدام الادوات التكنولوجية والادوات التحليلية 

والرقابية .

القسم الثالث
العوامل المؤثرة على كفاءة المراجعة الداخلية

1- استقلالية وحدة المراجعة :
يج��ب ان تك��ون للمراجعة الداخلية وحدة مس��تقلة حت��ى يكون المراجع الداخلي مس��تقلا ف��ي اداء اعماله و بعيدا 
ع��ن تنفي��ذ الاعمال التي يق��وم بمراجعتها )الفيوم��ي ،لبيب ،د.ت( ولتحقيق اس��تقلالية وح��دة المراجعة الداخلية 
لاب��د من توضيح المركز التنظيمي للوحدة )نصر،ش��حاته،2003م( اي المس��توى الاداري ال��ذي تنتمي اليه المراجعة 
الداخلي��ة والجه��ة التي يرفع لها تقريره ، وبن��اءا على ذلك يجب ان تكون مكانة المراجع��ة الداخلية مع الادارات العليا 
داخل المؤسس��ة ومن الافضل ان تتبع وحدة المراجعة الداخلية للجنة المراجعة بالمؤسس��ة المشكلة ضمن مجلس 
الإدارة )لطفي،2011م( حتى تتمكن الوحدة من القيام بدورها الحيوي المتمثل في خدمة المؤسسة )ارنز، جيس، 
2002م( م��ن خال�ل التقارير، وعليه يت��م تعيين وعزل مدير وح��دة المراجعة الداخلية من قبل لجن��ة المراجعة . و ايضا 

لتحقيق اس��تقلالية وح��دة المراجعة الداخلي��ة يجب ان تتوفر الموضوعي��ة اي ان يتمتع المراجع الداخلي بالاس��تقلال 
الفكري والذهني والحيادية ، وان تقوم وحدة المراجعة الداخلية بمراجعة ومناقش��ة وتحليل التقارير، ولكى تحقق 
الاس��تقلالية ايضا لابد ان تتميز وحدة المراجعة الداخلية بجودة الاداء المهني و يتم ذلك من خلال الكفاءة المهنية 
)توماس، واخرون،1989م( )التأهيل المهني ( للعاملين وادارة وحدة المراجعة الداخلية )الشيشيني،200م( و تزويد 
الوحدة بالفنيين المختصين في مجال عمل المؤسسة مثل تزويد وحدة المراجعة الداخلية في المؤسسة التعليمية 
بالمهنيين المتخصصين في جودة العملية التعليمية والمحاميين والمهندسين لشركات الانشاءات والكيميائيين في 

شركات الادوية لتزويد المراجع الداخلي بالنواحي الفنية لفهم اعمال المؤسسة .

اقترحت الجمعية الامريكية برامج تدريبية لتطوير الاداء المهني للمراجعين تتضمن:
برام��ج التأهي��ل الاولي، برامج تركي��ز و تجديد المعلومات، برام��ج الحصول على عضوية مهني��ة )الزمالة المهنية( ، 
برام��ج تأهيل عليا )للمش��رفين على ممارس��ة المهنة(، برامج الاطلاع على الجديد في المج��ال، برامج تدريب اداري 

لتمكين المراجعين من تقديم استشارات ادارية و برامج تدريب خاصة)نور، 1992م(  .
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2- ادارة الجودة الشاملة:
مصطل��ح الجودة الش��املة بدأ التعامل به في خمس��ينات القرن الماضي بهدف تخفيض تل��ف الانتاج الى اقل قدر 
ممكن ، اما ادارة الجودة الشاملة تعني التحسين المستمر في مستويات الجودة لكافة المنتجات والعمليات لإرضاء 
العملاء ودعم المنافسة وزيادة الانتاجية )شحاتة،2005م( و تعتبر ايضا من المفاهيم الادارية الحديثة المطلوبة في 

الشركات و المؤسسات الحكومية )خدمية/ انتاجية(، و من مزاياها :
تخفيض التكاليف وسهولة الاتصال والتعاون بين مختلف الاقسام داخل المؤسسة )Zabihollah,1996( ومساعدة 
المراجعة الداخلية في تحسين الاداء). CHawkes, Adam, 1995( ، تطبيق برامج الجودة الشاملة تتطلب من المراجع 
الداخلي زيادة مهارته من خلال الدورات التدريبية والتعليم المهني المستمر وتعلم الجوانب النظرية لإدارة الجودة 
الش��املة لتحليل و قياس مش��كلات الجودة الش��املة هذا يعني ان ادارة الجودة الش��املة تساعد على رفع كفاءة 

المراجع الداخلي في اداء اعماله المهنية بكفاءة .

3- ادارة نظم المعلومات :
تكمن اهمية الاهتمام بنظم المعلومات في انها تقدم امكانيات كبيرة للمؤسسة  في عمليات التخطيط والتحليل 
والمرون��ة والاس��تجابة للتغيرات المحيطة ببيئة العمل م��ع توفير قواعد بيانات متجددة تدعم اتخ��اذ القرار، ومعايير 
الاداء المهني تحتم على المراجعة الداخلية تقييم المخاطر المرتبطة بنظم المعلومات لتأكد من سال�مة العمليات 
المالي��ة و التش��غيلية و فعاليتها و كفاءتها ومدى الالتزام باللوائ��ح و القوانين والعقود ، لذا على المراجع الداخلي 
تقيي��م امن تطبيقات نظ��م المعلومات لان ضعفها يؤدي ال��ى مخاطر زيادة احتمالات الغ��ش والاخطاء وتخفيض 
قيمة المؤسسة ، على المراجع الداخلي تقييم مخاطر نظم المعلومات من مرحلة المدخلات الى مرحلة المخرجات 

)لطفي،2005م(.

م��ن خلال ما ذكر عن نظم المعلومات نس��تنج ان الحاجة الى مراجعة نظم المعلوم��ات و البيانات المعالجة الكترونيا 
ذات اهمي��ة  قص��وى، ذلك لإدراك المراجعين اثر نظم المعلومات في قدرتهم على الحصول على الادلة ، وكذلك 
ان الحاس��وب م��ن ضمن الاصول الثمينة التي يجب على المؤسس��ة الحفاظ عليه��ا )ابوعويضة، دن( ،وهذا يتطلب 
 )IFAC( لذا ينادي الاتحاد الدولي للمحاس��بين ، )IAG(معرف��ة المراج��ع الداخلي الكافية عن البيانات المعالجة الكترونيا

على تدريب الطلاب على مراجعة نظم المعلومات فعليا خلال المرحلة الجامعية.
 وعند تقييم المخاطر المرتبطة بنظم المعلومات يجب مراعاة الآتي :

التغيرات في ادارة نظم المعلومات وحجم المؤسسة و نزاهة ومهارة وخبرة ادارة نظم المعلومات ، ونظم ترقية 
العاملين و برامج التأهيل والتدريب ومدى التزام المؤسسة بدفع رواتب العاملين )متولي ،د.ت(.

11



AL-MEHANEYA AL-MEHANEYAAL-MEHANEYA

4- لجنة المراجعة :
يتم تعيين لجنة المراجعة من قبل مجلس الادارة على ان يكون ثلاثة من اعضائها على الاقل من غير التنفيذيين ويحضر 
اجتماعاته��ا المراجعون الداخليون والخارجيون وتقوم لجنة المراجع��ة بتعيين المراجعين الداخليين ومراجعة اهداف 
المراجع��ة الداخلي��ة للتأك��د على انها تعمل عل��ى اضافة قيمة للمؤسس��ة والتأكد من اس��تقلالية وحدة المراجعة 
الداخلي��ة وكفاءة المراجعين الداخليين العلمية والمهنية والموافقة على الاس��تراتيجية والخطة الس��نوية للمراجعة 
الداخلية والتغيرات التي تطرأ والاشراف على انشطتها )حماد،2005م( والمساءلة الادارية لوحدة المراجعة الداخلية 

)مرجع ،سابق(. 

تقييم الاداء في الوحدات الحكومية :
تختلف الانشطة في الوحدات الحكومية )الادارية والاقتصادية()المبيضين،1999م( عنها في القطاع الخاص حيث ان 
الانشطة في الوحدات الحكومية تتميز بعدم استهداف الربح وانها تقدم لكافة الجمهور و يتم تمويلها بواسطة 
مخصصات تحدد في الموازنة العامة وايضا تتميز بالاستمرارية وتكون هذه الانشطة سياسية واجتماعية واقتصادية 
 Burkhead ,( تخض��ع لمبدأ المس��اءلة العامة وتخضع لقواعد وضوابط  رقابي��ة وفقا لمتطلبات الدس��تور والقانون
Jussee( ، كل ه��ذا يتطل��ب وجود مراجع��ة داخلية فعالة لمراقبة اداء هذه الانش��طة واعداد تقاري��ر عنها )الجاك 

،د.ت(.

تقويم الاداء بالأجهزة الحكومية يمتاز بالصعوبة وذلك لكثرة المخاطر لكن يمكن قياسه من خلال ثلاثة ابعاد )اداء الفرد 
ف��ي منظمته، اداء الوحدات داخل المؤسس��ة واداء المؤسس��ة في اطار البيئة الاقتصادي��ة والاجتماعية والثقافية( 
)ابوس��ن،2005م( والتركي��ز عل��ى الواقعية في تحديد الاه��داف و قابلية الاهداف للقياس وتحقي��ق رضا المجتمع و 
تحليل و دراسة نتائج التقييم )عماد،1998م( ، النظام الفعال للمراجعة الداخلية يمكن النظام المحاسبي من تحقيق 
رقابة )س��ابقة، لاحقة و مصاحبة(على الموازنة العامة والتحقق من الاي��رادات ودقة تحصيلها وكفاءة اداء الجهات 

الادارية للأنشطة و البرامج والافصاح عن النتائج المالية والاقتصادية للأنشطة والبرامج )متولي،محمد،2004(.

الاداء المال��ي للوح��دات الحكومية يتمثل في صح��ة اعداد وتنفيذ الموازنة العامة للدول��ة ، وجود مراجعة داخلية 
مستقلة ومفعلة يؤكد مدى صحة و سلامة تنفيذ الموازنة العامة للدولة في الوحدات الحكومية المختلفة .

تقييم الاداء الاداري يعني تقويم كل ما تقوم به الادارة للتأكد من كفاءتها كتقويم ادارة الموارد البشرية لتأكد من 
احوال العاملين المنوط بهم لتنفيذ الاعمال، و يجب على المراجع الداخلي التأكد من صحة وسال�مة الرقابة الادارية 
الكاشفة )اجراءات كشف المشاكل الحاصلة( والمانعة )اجراءات ايقاف المشاكل قبل حدوثها( والرادعة )الاجراءات التي 

)Weber,1999 ()تردع الاشخاص الذين يحاولون انتهاك سياسات واجراءات امن المعلومات

12



AL-MEHANEYA AL-MEHANEYAAL-MEHANEYA

القسم الرابع
مؤشرات مقترحة لتقييم الاداء و كفاءة المراجعة الداخلية

اولا : مؤشرات تقييم الاداء المالي والمحاسبي والاداري: 
ي��رى الباح��ث حتى تتمك��ن المراجعة الداخلية من تقيي��م الاداء) المالي والمحاس��بي والاداري( بكف��اءة لابد من توفر 

المؤشرات التالية:

مؤشرات الاداء المالي:
أ- وجود قوانين ولوائح ومنشورات مالية.
ب- التخطيط السليم للنفقات والايرادات .

ت- الالتزام باللوائح والسياسات المالية لإعداد الموازنة .
ث- وجود وتفعيل الادوات الرقابية لتنفيذ الموازنة .  

مؤشرات الاداء المحاسبي:
أ- وجود ووضوح واكتمال الدورة المستندية لكل المعاملات المالية.

ب- التأهيل العلمي والمهني للعاملين.
ت- تسجيل العمليات المالية وفقا لمستندات قانونية 

مؤشرات  الاداء الاداري :
أ- وضوح الاجراءات الادارية والواجبات والمسئوليات وبدائل تحقيق الاهداف.

ب- وجود وتفعيل والاهتمام بأدوات تقييم البرامج والانشطة .
ج- وضوح اجراءات تقييم الموارد البشرية.

ثانيا : كفاءة المراجعة الداخلية : 
بع��د تن��اول الاطار النظ��ري للمراجعة الداخلية  والاطال�ع على عينة من تقاري��ر المراجعة خلص الباح��ث الى ان كفاءة 

المراجعة الداخلية تكمن في المؤشرات التالية :
1- وجود وحد ة مس��تقلة للمراجعة الداخلية تتبع اداريا لأعلى س��لطة في المؤسس��ة وفنيا ومهنيا للإدارة العامة 

للمراجعة الداخلية لأجهزة الدولة .
2- ابتعاد المراجعين الداخليين عن مراجعة الاعمال التي يقومون  بتنفيذها .

3- تنفيذ اعمال المراجعة الداخلية بكل دقة وعناية وكفاءة مهنية .
4- تأهيل المراجعين الداخليين وفقا للمعايير العالمية للتأهيل.

5- مراعاة الخبرة والكفاءة والتأهيل المهني عند التعيين.

6- تزويد ادارة المراجعة الداخلية بالخبراء ومراعاة عامل الزمن عند تقديم تقرير المراجعة.
7- وجود وفعالية لجنة الرقابة المالية وادارة نظم المعلومات وادارة الجودة الشاملة .

8- التدري��ب الالزام��ي والمس��تمر للمراجعين الداخليي��ن لتنمية قدراته��م ومهاراتهم للقيام بالأعمال الاستش��ارية و 
تحديد المخاطر وتقييم وتحسين ادوات الرقابة والسيطرة .
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القسم الخامس
تصميم الدراسة التطبيقية

تم تصميم الدراسة التطبيقية من خلال النقاط التالية :

1- مجتمع الدراسة :

يتك��ون مجتمع الدراس��ة من عدد الوحدات الحكومية الس��ودانية بمختل��ف تخصصاته��ا )وزات، محليات، جامعات، 
مستش��فيات( وش��مل كل من المراجعين الداخليين والمراجعين الخارجيين والمدراء الماليين والعاملين في الاقس��ام 
الاداري��ة الأخ��رى و الاكاديميين المختصين ف��ي مجال المراجعة وتم تحديد مجتمع الدراس��ة بدق��ة للوصول لنتائج 

دقيقة وفقا للشروط التالية :
أ- وجودة وحدة للمراجعة الداخلية .

ب- وجود ادارة لنظم المعلومات .
ت- وجود ادارة للجودة الشاملة 

ث- وجود لجنة مراجعة

2- مصادر الحصول على البيانات:

اعتمد الباحث عينة من مجتمع الدراسة بلغت 200 فردا بغرض الحصول على البيانات المطلوبة وتم اختيارها عشوائيا 
، وتم توزيع 200 اس��تبانة واس��تجاب منها 180 وذلك بنسبة %90، والاطلاع على تقارير المراجعة الداخلية للوحدات 

التي تنطبق عليها الشروط .

القسم السادس
تحليل بيانات الدراسة 

يقوم الباحث باختبار العوامل المؤثرة على كفاءة المراجعة الداخلية في  تقييم الاداء المالي و المحاسبي والاداري، 
وق��د اعتمد الباحث لأجراء الدراس��ة الاختبارية على التحليل الاحصائي باس��تخدام برنامج الح��زم الاحصائية للعلوم 
الانس��انية SPSS ، حيث تم اختبار الثبات والصدق الظاهري للاس��تبانة وحساب الوس��ط الحسابي والانحراف المعياري 

للإجابات واختبار مربع  كاي 
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1- التوزيع التكراري لعبارت الاستبانة :
فيما يلي التوزيع التكراري لعبارات الاستبانة :

الجدول )1/6( يوضح التوزيع التكراري لإجابات عبارات الاستبانة:

لا أوافق بشدةلا أوافقمحايدأوافقأوافق بشدةالعبارة

نسبةعددنسبةعددنسبةعددنسبةعددنسبةعدد
تبعي��ة وح��دة المراجع��ة الداخلي��ة 

لاعلى سلطة في المؤسسة .
7340.66335105.62513.995

ضعف التأهي��ل العلمي و المهني 
للمراجعيين الداخليين .

117655932.821.121.100

6737.25530.62916.12312.863.3فعالية ادارة الجودة الشاملة .
نظ��م  لادارة  فعال��ة  ادارة  وج��ود 

المعلومات .
81458346.152.8105.610.6

اس��تخدام اس��اليب حديث��ة للرقابة 
المالية .

9251.16636.7116.1105.110.6

المراجعي��ن  ومه��ارة  خب��رة  قل��ة 
الداخليين  في تقييم اداء العاملين.

9753.96234.4137.263.321.1

قلة اهتمام الادارة بتنفيذ توصيات 
المراجعة الداخلية .

99556938.363.342.221.1

11463.35932.863.311.100وجود لجنة رقابة مالية فعالة .
الداخليين  المراجعي��ن  قوة ومهارة 

في تحديد المخاطر .
90507340.6126.752.800

اهتم��ام لجن��ة المراجع��ة بمتابع��ة 
اعمال المراجعة  الداخلية .

11463.35932.863.311.100

وج��ود دورة مس��تندية واضحة و 
مكتملة .

1374.44223.321.110.610.6

التكام��ل بي��ن النظام المحاس��بي و 
الموازنة .

5530.67742.82413.32011.142.2

مهارة المراجع الداخلي في تقييم 
سلامة المستندات .

6234.48949.4168.9116.152.8

قلة المام المراجع الداخلي باساليب 
كتابة التقارير المالية والادارية .

4323.96737.22413.23821.184.1

المصدر: اعداد الباحث من بيانات الاستبانة .
من خلال الاطلاع على تحليل اجابات الاس��تبانة يتضح لنا تأثير اس��تقلالية وحدة المراجعة الداخلية و جود لجنة فعالة 
للمراجع��ة وادارة فعال��ة لإدارة نظ��م المعلومات وادارة الجودة الش��املة عل��ى  كفاءة المراجع��ة الداخلية لتقييم 
الأداء المالي والمحاس��بي والاداري  وظهر ذلك جليا من ارتفاع عدد ونس��بة اجابات الموافقين بالمقارنة مع اجابات 

المحايدين وغير الموافقين.
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2- الاحصاء الوصفي لعبارت الاستبانة:
فيما يلي جدول يوضح المتوسط والانحراف المعياري لعبارت  الاستبانة و ترتيبها وفقا لإجابات افراد العينة .

الجدول رقم )2/6( يوضح الاحصاء الوصفي لعبارات الاستبانة

الان��������ح��������راف التفسيرالمتوسطالعبارة
المعياري

الترتيب

الداخلية  المراجعة  وح��دة  تبعية 
لأعلى سلطة في المؤسسة .

1.2112اوافق3.92

والمهني  العلمي  التأهيل  ضعف 
للمراجعين الداخليين .

0.6293اوافق بشدة4.61

1.1514اوافق3.85فعالية ادارة الجودة الشاملة .

نظم  لإدارة  فعالة  ادارة  وج��ود 
المعلومات .

0.86211اوافق بشدة4.29

للرقابة  حديثة  اساليب  استخدام 
المالية 

0.86210اوافق بشدة4.32

المراجعين  وم��ه��ارة  خ��ب��رة  قلة 
الداخليين  في تقييم اداء العاملين.

0.8139اوافق بشدة4.34

قلة اهتمام الادارة بتنفيذ توصيات 
المراجعة الداخلية .

3.841اوافق بشدة 4.71

0.8428اوافق بشدة4.28وجود لجنة رقابة مالية فعالة .

الداخلين  المراجعين  ومهارة  قوة 
في تحديد المخاطر .

0.7327اوافق بشدة4.38

بمتابعة  المراجعة  لجنة  اهتمام 
اعمال المراجعة الداخلية .

0.5854اوافق بشدة4.59

واضحة  مستندية  دورة  وج��ود 
ومكتملة .

0.5762اوافق بشدة4.70

و  المحاسبي  النظام  بين  تكامل 
الموازنة .

1.0313اوافق3.88

مهارة المراجع الداخلي في تقييم 
سلامة المستندات .

1.0015اوافق بشدة4.47

قلة المام المراجع الداخلي بأساليب 
كتابة التقارير المالية والادارية .

0.7316اوافق بشدة4.41

المصدر: من اعداد الباحث من بيانات الاستبانة .

م��ن خلال ملاحظة المتوس��ط  والانحراف المعي��اري لإجابات افراد العين��ة يتضح لنا موافقة اف��راد العينة على اهمية 
الاهتمام وتفعيل عوامل )استقلالية وحدة المراجعة الداخلية ، تفعيل لجنة المراجعة وادارة نظم المعلومات وادارة 

الجودة الشاملة( لتمكن المراجعة الداخلية من التقييم بكل كفاءة ومهنية .
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3- اختبار كاي تربيع:
لاختب��ار وجود فروق ذات دلالة احصائية بين اعداد الموافقين والمحايدين وغير الموافقين تم اختبار مربع كاي لدلالة 

الفروق بين اجابات العبارات
الجدول )3/6( ملخص نتائج الاختبارات

كاي العبارة قيمة 
تربيع

درج��������ات 
الحرية

100.64تبعية وحدة المراجعة الداخلية لأعلى سلطة في المؤسسة .

201.73ضعف التأهيل العلمي والمهني للمراجعين الداخليين .

111.73فعالية ادارة الجودة الشاملة .

53.94وجود ادارة فعالة لإدارة نظم المعلومات .

188.64استخدام اساليب حديثة للرقابة المالية .

157.34قلة خبرة ومهارة المراجعين الداخليين  في تقييم اداء العاملين.

165.33قلة اهتمام الادارة بتنفيذ توصيات المراجعة الداخلية .

165.34وجود لجنة رقابة مالية فعالة .

92.43قوة ومهارة المراجعين الداخلين في تحديد المخاطر .

95.73اهتمام لجنة المراجعة بمتابعة اعمال المراجعة الداخلية .

367.94وجود دورة مستندية واضحة ومكتملة .

96.24تكامل بين النظام المحاسبي والموازنة .

209.24مهارة المراجع الداخلي في تقييم سلامة المستندات .

216.64قلة المام المراجع الداخلي بأساليب كتابة التقارير المالية  والادارية .

نلاحظ الاختلاف بين قيمة مربع كاي المحس��وبة لعبارات الاس��تبانة و قيمة مربع كاي الجدولية مما يش��ير الى وجود 
فروق ذات دلالة احصائية بين اجابات افراد العينة لصالح الموافقين ، من ذلك نس��تنج ان فرضية الدراس��ة التي نصت 
على )توجد علاقة ذات دلالة احصائية بين استقلالية وحدة المراجعة الداخلية و فعالية لجنة المراجعة وادارة نظم 
المعلومات وادارة الجودة الش��املة و كفاءة المراجعة الداخلية في تقييم الاداء المالي والمحاس��بي والاداري ( تم 

اثباتها.
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القسم السابع

اولا :النتائج :
من خلال الدراسة النظرية والميدانية توصل الباحث الى :

1- ان هنالك عوامل تأثير مباش��ر على كفاءة المراجعة الداخلية في تقييمها للأداء المالي و المحاس��بي والاداري ، 
وحتى تتمكن المراجعة الداخلية من التقييم بكفاءة لابد من :

- وجود وحدة مستقلة للمراجعة الداخلية داخل كل الوحدات الحكومية.
- وجود ادارة نظم المعلومات فعالة .

- وجود ادارة للجودة الشاملة وفعالة .
- وجود لجنة فعالة للمراجعة 

- تبعية وحدة المراجعة لأعلى مستوى تنظيمي داخل المؤسسة .
1- لك��ي تتمك��ن المراجعة الداخلية من تقييم الاداء المالي لابد من وض��وح بنود الموازنة العامة لكل وحدة حكومية 

ووضوح الاجراءات المالية الخاصة بتنفيذها .
2- لكي تتمكن المراجعة الداخلية من تقييم الاداء المحاسبي لابد من وضوح واكتمال الدورة المستندية وتنفيذها 

وفقا لمستندات رسمية وسليمة .
3- لكي تتمكن المراجعة الداخلية من تقييم الاداء الاداري لابد من وضوح المسئوليات و الصلاحيات .

4- ف��وق كل م��ا ذكر من نتائج لابد م��ن توفر كوادر لها ق��درات عليمة ومهنية في المجال المالي و المحاس��بي و 

الاداري .
5- اهمية توفر مراجعين  داخليين ذوي خبرات علمية و مهنية  عالية .

ثانيا: التوصيات :
1- انشاء و تفعيل وحدات مستقلة للمراجعة الداخلية في الوحدات الحكومية.

2- زيادة فعالية ادارات نظم المعلومات وادارة الجودة الشاملة ولجنة المراجعة .
3- زيادة وعي العاملين بالوحدات الحكومية بأهمية المراجعة الداخلية في تقييمها للأداء المؤسسي .

4- الاهتم��ام بالتأهيل المهني ل��كل العاملين بمختلف درجاتهم الوظيفية )مدراء ، محاس��بين ، ماليين ، الموظفين 
في الوحدات المختلفة(.
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